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IntroductionIntroduction

� La santé est un droit fondamental de l’homme

� La santé est le bien le plus précieux dans la vie. On 
ne s’en rend compte que quand on est malade. 

� Le droit à un médicament, efficace et de qualité
sûre fait partie intégrante du droit de l’homme à la 
qualité de sa santé.

� Assurer la sécurité, l’efficacité et la qualité des 
médicaments requiert une régulation stricte, un 
respect et un contrôle de la chaîne de responsabilité
de l’industrie au patient.
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Comment préserver la santé?Comment préserver la santé?

Trois facteurs essentiels doivent être préservés:

� Les professionnels de la santé:
� Le pharmacien

� Le médecin 

� La qualité du médicament:
� Contrôlé

� Autorisé

� La chaîne de responsabilité:
� Respectée

� Contrôlée
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Profession de pharmacie:
pourquoi?
Profession de pharmacie:
pourquoi?
SEUL BUT :Protection de la santé des patients

POURQUOI 

Le pharmacien manipule des substances toxiques, 
dangereuses voire même des poisons

Ce qui lui vaut le titre de

Gardien des Poisons
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Définition de la profession de 
pharmacie
Définition de la profession de 
pharmacie
� Profession libérale

le pharmacien ayant toujours une indépendance 
dans sa décision.

� Profession réglementée
par des lois promulguées par le parlement, 
définissant les conditions d’exercice de la profession, 
et sécurisant le patient et le médicament.

� Profession médicale
basée sur les connaissances scientifiques, médicales 
et l’exigence d’une compétence sanctionnée par un 
diplôme.
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Qui est le pharmacien?Qui est le pharmacien?

� Le seul spécialiste du médicament.

� Une interface entre le médecin et le patient

� La seule banque d’information sur les médicaments.

� Le garant du médicament depuis sa fabrication 
jusqu’à son importation et sa dispensation.

� Le professionnel indépendant propriétaire de sa 
pharmacie.

� Le dernier maillon de la chaîne de responsabilité
face au patient.

C’est qu’il lui vaut sa raison d’être.
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État des lieux au LibanÉtat des lieux au Liban

� Lutte entre deux cultures: 
� la culture du professionnel responsable de la santé

� la culture du commerçant de santé

� De cette lutte découle un problème de principe, de 
définition et de notion en matière de santé:
� Qu’est-ce qu’un patient? Est-ce un malade ou un client? En 

quoi diffère-t-il d’un cobaye?

� Qu’est-ce qu’un médicament? Est-ce un produit de soin ou 
un produit de consommation?

� Qu’est-ce qu’un pharmacien? Est-ce un professionnel de la 
santé ou un commerçant attitré?

� Le choix entre ces deux cultures est un défi de taille. 
De notre décision dépendra la santé du patient.
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EXEMPLE type d’une catastrophe sûre qd on 
résoud un problème économique en 
touchant au principe de la profession :

EXEMPLE type d’une catastrophe sûre qd on 
résoud un problème économique en 
touchant au principe de la profession :

� 2002 :Amendement de la loi autorisant la 
compétition illégale entre les pharmaciens/article 80 
.

� Résultats : - chaos au niveau des prix 

- pharmaciens bafoués chaque jour

- compétition illégale (prix )

-terrain favorable à la contrefaçon

- pharmacien transformer en

commerçant attitré.

-santé des gens en danger.

-pharmaciens font faillite
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Dispensation:
problématique
Dispensation:
problématique

� Prix comparé:

Gain 64-59FailliteEscompte 10-15%

749Bénéfice net (après dépenses)

8520Bénéfice brut

100100Prix public patient

1580Prix net phcien

Méd contrefaitMéd authentique

� ⇒ l’attitude commerciale supplante le 
comportement professionnel
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P

Dispensation:
problématique
Dispensation:
problématique
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P P Pharmacien 
contervenant

Pharmacien 
honnête

Attire les patients par des
escomptes de 10-15% sur 
les médicaments contrefaits

P

P 2 cas de figure:
• Reste honnête et fait 
faillite

• Suit l’exemple du
pharmacien contrevenant

Expansion de la 
contrebande et de la 

contrefaçon

P

P
P P

P P

P P
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Chaîne de responsabilitéChaîne de responsabilité

industrie

importation

distribution/
droguerie

dispensation:
-officines
-hôpitaux

Hors circuit:
� Dispensaires

� Boutiques

� Maisons…
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Chaîne de responsabilitéChaîne de responsabilité

Si la chaîne n’est pas respectée

� Industrie       � fabrication faux méd.

� Importation   � contrebande, contrefaçon 

� Dispensation � contrebande, contrefaçon, 
abus et fraude 
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Évolution dans la profession de 
pharmacie 
Évolution dans la profession de 
pharmacie 
L’évolution de la profession n’est pas:
� Changer les principes fondamentaux de la 

profession
� Autoriser la compétition illégale
� Autoriser le commerce et la politique dans les 

dispensaires
� La protection des contrevenants, suite à la 

corruption 
� Les chaînes de pharmacie (les grandes surfaces)
� La vente des médicaments sur Internet et par 

livraison à domicile (free delivery)
� Le compérage entre médecin et pharmacien
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Évolution dans la profession de 
pharmacie
Évolution dans la profession de 
pharmacie
L’évolution de la profession c’est:
� Le dossier pharmaceutique dans les officines
� Le pharmacien clinicien dans les hôpitaux
� La formation pharmaceutique continue obligatoire
� Les actions de prévention, d'éducation pour la 

santé, de dépistage.( campagne )
� L'accompagnement de patients atteints de certaines 

pathologies en collaboration avec le médecin 
(éducation thérapeutique, suivi personnalisé des 
traitements, relais possible de 
prescription.substitution

� La participation aux plans de protection civile contre 
les risques sanitaires de grande ampleur.
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Résultats de cette mentalitéRésultats de cette mentalité

�La Contrefaçon
a augmentée


